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KARA QUESTOR - Programacion

1 Descripcion del producto

1.1 Funcion

111 Software de programacién AS 271

La cerradura electrénica para cajas fuertes Questor ofrece una flexible gama de
posibilidades de programacion y configuracion. Algunas funciones se pueden programar por
medio del teclado de la unidad de introduccién de datos. Sin embargo, ciertos datos de
configuracion sélo se pueden definir por medio del software de programacion para
Windows®. Este documento contiene la descripcion del software de programacion AS 271y
todas sus funciones.

1.1.2 Software de activacion AS 270

La cerradura Questor para cajas fuertes dispone de tres modos de funcionamiento distintos.
El cambio a uno de los dos modos de funcionamiento interactivos de cédigo de un solo uso
disponibles tiene lugar con el software de activacién para Windows® AS 270. Este
documento contiene la descripcion del software de activacion AS 270 y todas sus funciones.

1.2 Componentes del sistema

Aqui se relacionan los distintos componentes para proporcionar una vista general del
sistema Questor. Algunos componentes son optativos o estén previstos para la instalacion e
integracion un sistema en otro software. El funcionamiento en modo interactivo requiere el
software de activacion AS 270, asi como un software de administracién o una solucién
integrada con una interfaz Questor (APHI).

1.2.1 Cerradura Questor

La cerradura Questor consta de una cerradura motorizada de dimensiones
estandar con una unidad de introduccion de datos de teclas verdes. Se suministra
en modo banco con el cédigo maestro 00123456 y funciona como una cerradura de
combinacién convencional.

1.2.2  Software de activaciéon AS 270
Con el software de activacion AS 270 se lleva a cabo el cambio de modo banco a
uno de los dos modos de cédigo de un solo uso OTC o ICS.
1.23 Software de programacion AS 271
La configuracién basica de la cerradura como, por €j., idioma, retardo de apertura,
entradas y salidas, etc., se lleva a cabo con el software de programacién AS 271.
124 Software de administracion AS 273

La asignacion del codigo de un solo uso tiene lugar con el software de
administraciéon AS 273. Este controla y protocoliza todos los procesos, permitiendo
la administracién de las cerraduras y usuarios desde un puesto central.

1.25 Software de administracion del servidor AS 274 (opcional)

Este comodo software permite que multiples usuarios trabajen simultdaneamente
con el Questor. Con este software se pueden administrar incluso los sistemas mas
exigentes.

1.2.6 Application Programming Hardware Interface (APHI) (optativo)

Para poder integrar la administracion de las cerraduras en una solucién informatica
de la que ya disponga el cliente se ha desarrollado el interfaz externo APHI.
Integrado en el software ya existente, se hace cargo de gran nimero de tareas en
la asignacioén del cédigo de un solo uso.

Manual de uso
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1.3 Modos de funcionamiento

La cerradura electrénica Questor ofrece tres modos distintos de funcionamiento con una sola
cerradura.

1.3.1 Modo banco

El Questor funciona de fabrica en modo banco como una cerradura de combinacién
convencional. Se abre una vez introducido el cédigo de apertura preprogramado.

1.3.2 Modo interactivo OTC (One Time Combination)

En este modo de funcionamiento se pueden generar con antelacién un cédigo de apertura
para una cerradura Questor que sélo sera valido una sola vez y un usuario registrado en el
software de administracion (Section “Componentes del sistema” on page 4). Este cédigo
permite abrir la cerradura una sola vez. Su validez no tiene limite temporal. Cuando la
cerradura se ha abierto un vez, el cédigo previamente generado pierde su validez.

1.3.3 Modo interactivo ICS (Interactive Code System)

Este modo de funcionamiento ofrece un control absoluto de lo que sucede en la cerradura.
Sélo se puede generar un cédigo de apertura cuando el operador se encuentra en el mismo
lugar del sistema y se ha registrado en el mismo con una contrasefia de cuatro caracteres.
Sélo entonces se puede generar con el software de administracién una combinacién de
apertura con tiempo de retardo variable.

1.3.4 Cambiar de modo de funcionamiento

El cambio de un modo de funcionamiento a otro es posible en todo momento siempre que la
cerradura esté abierta. Cualquier intento de cambiar el modo de funcionamiento con la
cerradura cerrada, se deniega con un mensaje de error.

1.3.4.1 Cambiar del modo banco a un modo interactivo (OTC o ICS)

El cambio del modo banco a uno de los dos modos de cédigo de apertura tnica se lleva a
cabo con el software de activacion AS 270. Este procedimiento se denomina activacion.

1.3.4.2 Restaurar el modo banco desde el modo OTC o ICS

La restauracién del estado original de una cerradura Questor se lleva a cabo con el software
de programacién AS 271. La funcién reset sélo esta disponible en el software de
programacion cuando éste se encuentra conectado a una cerradura activa (véase page ES-
14).

Kaba AG, CH-8620 Wetzikon Manual de uso
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2 Informacion sobre esta documentacion

21 Simbolos e indicaciones

@@ >

AS 271

211 Advertencias de peligro, notas, informacién

Segun el nivel de peligrosidad, se emplearan distintos simbolos, notas y signos. Contienen
en general un mensaje, una explicacion y una descripcion de las medidas que puede tomar
para evitar un peligro inminente o para continuar el funcionamiento.

Preste atencion a estas indicaciones para poder manejar de forma segura los componentes
del sistema y poder trabajar rapidamente con la documentacion.

jPeligro!

Indica un peligro que, de no ser considerado, podria producir dafios en la unidad o efectos
negativos considerables sobre el funcionamiento o el uso de la unidad.

jAtencion!

Indica una informacién importante que debe ser considerada en el procedimiento descrito.

Nota

Indica una nota, una indicacién o sefial que puede facilitar el trabajo, contener informacién
general adicional o resaltar datos especificos.

Requisito

Indica un requisito que se debe cumplir obligatoriamente antes de ejecutar, activar, modificar
o borrar la funcion descrita.

Software de programacion AS 271
Indica el software de programaciéon AS 271 que permite otras configuraciones y funciones.

2.1.2 Signos que aparecen en el texto

"o

* El signo “?” significa “véase”, “tome como referencia” o “tenga en cuenta también”.
Ejemplo: Para méas informacién sobre el cédigo maestro 24.1 Iniciar la aplicacién On
page ES-11.

El texto que aparece en el mensaje aparece en mayusculas, acompafado de comillas y
un signo de puntuacion final.

Ejemplo: “LOCKED”.

La teclas que se deben pulsar aparecen en mayusculas y en negrita:

DEL = tecla Borrar

NUMERIC = teclas numéricas 0...9
INFO/ESC = informacién/tecla Cancelar
ENTER = tecla Intro

MODE = tecla Mode

LEFT = flecha a la izda.

RIGHT = flecha a la dcha.

Manual de uso
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3 Instalacion del software

3.1 Condiciones del sistema

Para la instalacién y funcionamiento del software Questor se requiere un ordenador con el
sistema operativo Windows® XP, una velocidad del procesador de al menos 1 GHz y al
menos 512 MB de RAM.

La resolucién de tarjeta grafica y pantalla debe proporcionar al menos 1024x768 pixeles.

El ordenador utilizado debe disponer de un puerto USB y un puerto serie (conector D-SUB
de 9 polos) libres (véase también page ES-12).

3.2 Instalacion del software de programacion AS 271

La instalacion se lleva a cabo automaticamente haciendo doble clic en el archivo de
instalaciéon denominado AS271e0xyz.exe, donde Oxyz indica el nimero de la versién, o bien
siguiendo la evolucién del menu del CD ROM de instalacion.

AS 271 - Programming software for Questor (¥2.0) - Inskalls| ﬂ

Welcome to the InstallShield Wizard for AS
271 - Programming software for Questor
(v2.0)

The InstallshieldiR) Wizard will install AS 271 - Programming
software For Questor (V2,00 on your computer, To continue,
click Mezt. :

WARNING: This program is protected by copyright law and
international treaties,

= Back Cancel |

Asistente para la instalacion del software de programacion de Questor AS 71

Kaba AG, CH-8620 Wetzikon Manual de uso
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3.3 Instalacion del software de activacion AS 270

La instalacion se lleva a cabo automaticamente haciendo doble clic en el archivo de
instalaciéon denominado AS270e0xyz.exe, donde Oxyz indica el nimero de la version, o bien
siguiendo la evolucién del menu del CD ROM de instalacion.

& AS 270 - Questor A on Software (¥2.2) - InstallShield Wiz =

Welcome to the InstallShield Wizard for AS
270 - Questor Activation Software (¥2.2)

The InstallshieldiR) Wizard will install AS 270 - Questor
Activation Software (Y2,2) on your computer, To continue,
click Mezt. :

WARNING: This program is protected by copyright law and
international treaties,

= Back

Cancel |

Asistente para la instalacion del software de activacion de Questor AS 70

Manual de uso Kaba AG, CH-8620 Wetzikon
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3.4 Instalacion del controlador de la mochila anticopia para USB

El software producido por Kaba es un producto con proteccién anticopia. Para que el
software funcione es necesaria una licencia en forma de hardware o mochila USB. Las
licencias para el software sélo se pueden obtener de su comercio autorizado Kaba.

3.4.1 Instalacién de la mochila USB anticopia

Antes de iniciar la aplicacién, la mochila USB con el signo “AS 271” debera estar conectada
a un puerto USB libre del ordenador. El sistema operativo Windows® del ordenador
reconocera automaticamente la mochila USB. Si se conecta por primera vez a este puerto
USB, el sistema operativo requerira la instalacion del controlador del dispositivo.

Aparece el siguiente didlogo de instalacion:

Hardware Update Wizard

Welcome to the Hardware Update
N‘Q\ Wizard
Windows will zearch for current and updated software by

looking on your computer, on the hardware installation CO, or on
the "Windows Update \Web site [with your permizzion).

Online privacy information

Can ‘Windows connect to Windows Update to search for
software?

0 Yes, this time only

ez, now and gvery time | connect a device

Click Mest to continue.

< Back I Mest > I Cancel

Asistente de instalacion del controlador del USB, utilizar Windows Update

Si el sistema operativo instalado se encuentra actualizado, la instalacién del controlador no
hard necesario acceder a Windows Update. Una vez seleccionada la tercera opcion, se
puede continuar la instalaciéon con “Next >”.

Kaba AG, CH-8620 Wetzikon Manual de uso
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(i)

Seleccion del controlador adecuado:

Hardware Update Wizard

5

Thiz wizard helpz you install software for:

Matrix USB-Key

Z'\.-) If your hardware came with an installation CD

~& or floppy disk. insert it now.

‘what do you want the wizard to do?

& {nstall the software automatically (R ecommendsdi

' Install from a list or specific lncation [Advanced)
Click Mest to continue.

< Back I Mest » I Cancel

Asistente de instalacion del controlador del USB, buscar controlador

El controlador de la mochila USB debera estar contenido en el conjunto de controladores
estandar del sistema operativo; no se necesita ningin CD. El software se puede instalar
automaticamente.

La instalacién del controlador USB de la mochila anticopia ha finalizado correctamente.

Hardware Update Wizard

Completing the Hardware Update
N‘Q\ Wizard
N

The wizard haz finished installing the software for,

% Matrix USB-Key

Click Finish ta close the wizard.

< Back S Finish Y Cancel

Asistente de instalacion del controlador del USB, instalacion correcta

Varios puertos USB

La instalacion del controlador USB se debe ejecutar una vez para cada puerto al que
se vaya a conectar una mochila anticopia.

Manual de uso
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4 Programacion de la cerradura

41 Iniciar la aplicacion

Si se ha conectado una mochila anticopia valida a un puerto USB del ordenador y se ha
instalado el controlador correspondiente, se puede iniciar la aplicacién haciendo clic en el
botdn “Start” que aparece automaticamente en la carpeta “Kaba”.

Interactive
Code System

AS 271 - Questor Programming 5oftware
Wersion 2.0.0
Copyright @ 2005-2007

Pantalla inicial del software de programacion AS 271
4.2 Menu general
4.2.1 Ficha “Connection”

% AS 271 - Questor Programming Software

=1e1]

Conneation | Ststus | Info | File | Qualiy | About|

a To get conhected to the ook, input the Master code and then press "Connect” button,
Do nat forget to press the "Enter'” key on the input unit of the lock,

@ Master code; | Connect
Disconnest

CODE

o

@ Tope | Direct conrectian [on site] =

P i |comt |

| Direst connection fon si]  [COM1 (B8 Offfine | I

Ficha “Connection” del menu general del software de programacion

Kaba AG, CH-8620 Wetzikon
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4.2.1.1 Conectar la cerradura y el ordenador

Cable de comunicacion en serie para conectar cerradura y ordenador:

4.2.1.1.1 Conectar el cable

El conector circular se introduce en el lateral de la unidad de introduccién de datos. El
conector Sub-D de 9 polos se conecta a un puerto serie libre del ordenador.

Definir el nimero de conexion correcto
En la ventana de establecimiento de conexion del software de programacion se debe
seleccionar el nimero (COM1...n) del puerto serie utilizado. (page ES-11)

4.2.1.1.2 Establecimiento de conexion

Para establecer una conexién con la cerradura, se requiere introducir el cédigo maestro
programado en la misma. El cédigo maestro introducido de fabrica es “00123456”.

Como todos los cédigos Questor del modo banco, este cédigo consta de un identificador ID y
un PIN (numero de identificacién personal).

* EI'ID (2 caracteres) se encuentra definido con anterioridad y determina el tipo de cédigo.
Para el cédigo maestro, el ID es siempre “00”.

* EIPIN (los otros 6 caracteres) se puede seleccionar individualmente.

Formato ID+PIN o PIN+ID

Para establecer una conexion con la cerradura se debe introducir ID y PIN del cédigo
maestro en el orden correcto. El orden de ID y PIN se puede modificar con el software de
programacion.

En la unidad de introduccion de datos de la cerradura, pulse dos veces la tecla “INF/
ESC” para ver el orden de ID y PIN programado actualmente.

1. Enlaficha “Connetion” del software de programacion se introduce en el recuadro
“Master code” el c6digo maestro programado en la cerradura en el orden correcto,
ID/PIN o PIN/ID, segun la configuracién de la misma.

2. Haciendo clic en el boton “Connect”, comienza a establecerse la transferencia de
datos con la cerradura.

3. Para que entre en funcionamiento la interfaz de la cerradura se debe pulsar en la
unidad de introduccién de datos la tecla “ENTER”.

4. En la parte inferior de la ventana “Connect” aparece una barra que indica el avance
de la transferencia de datos de la cerradura al ordenador.

-> La conexién con la cerradura se ha establecido correctamente.

Manual de uso
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4.2.2 Ficha “Status”

5 271 - Questor Programming Software o ] 4

Connection | Staius |

nfo | Fie | Qualy | About|

The status of the lack is displayed below and updated automatically as long as the lock is Online.

C3l

BB Online
Lock: closed E Battery
Mator: closed B 104z
Door closed
Bolt: closed
RAemote disabling: no
TD canceling: no
Audit overflow: no

| Direct connection [on sitel  [COMT (23 Orline [ closed  [F 104% | 939205 [
Ficha “Status” del menu general del software de programacion

* La ventana muestra el estado actual de la cerradura y de la bateria. La cerradura
aparece cerrada cuando los tres sensores de posicion del motor representados, el
contacto de la puerta y la posicion del pestillo sefialan que estan en estado “cerrado”.

* En esta ventana se puede ver también la programacién del bloqueo a distancia y la
desactivacion del tiempo de retardo.

* El dato “Too many events” informa de la posibilidad de que se esté intentando manipular
la cerradura. Si se recoge en memoria un gran nimero de sucesos en poco tiempo, la
cerradura emite el mensaje de error “Audit overflow”; para mas informacion sobre el
mensaje de error “Audit overflow”, consulte el manual de uso.

Kaba AG, CH-8620 Wetzikon Manual de uso
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4.2.3 Ficha “Info”

AS 271 - Questor Programming Software o ] 3

Connection | $tatus TTnfe  Fie | Qualiy | About |

[ Lack

C3l

Model rr Bl

Serial rr. 955205
Manufacturing date: 2.7.07

Software version 3007304 Bark mode |

r Input uni

3 | JE e/

Software wersion 9006701

[ Direct connection [onsite]  [COMT [ Online iy open | 104% | 999205 [
Ficha “Info” del menu general del software de programacion

* La ficha Info contiene informacién sobre la versién del firmware de la cerradura, su
numero de serie y su fecha de fabricacion.

* Bank mode: este botdn sélo esta disponible cuando la cerradura conectada se
encuentra en uno de los dos modos interactivos (OTC o ICS). Este botén restaura el
modo de funcionamiento de la cerradura al modo banco (véase también Section
“Activacion de la cerradura” on page 27).

* En la parte inferior de la ventana aparece la version del firmware de la unidad de
introduccion de datos de la cerradura.

Modificar la informacion de la ficha “Info”

La informacion de la ficha Info se escribe durante la fabricacion de la cerradura y no se
puede modificar con posterioridad.

Manual de uso Kaba AG, CH-8620 Wetzikon
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4.2.4 Ficha “Archivo”

5 271 - Questor Programming Software o ] 4

Comnestion | Status | Infa {Fie ] Qualy | About|

To save all the data of the lack to a file, press "Save all.." button,

C3l

Save all

Select the data pou want to load from the disk and then press “Load..." button to send to the lock.

¥ Time/date [fram PC]
¥ Daylight Saving Time
¥ Delays

[¥ Code format

[¥ Language

¥ Relays

¥ Options

| U |3 ool

[~ Select all

Load.

| Direct connection [on sitel  [COMT (23 Orline [ closed  [F 104% | 939205 [
Ficha “Archivo” del menu general del software de programacion
* Marcando las casillas de la lista se pueden seleccionar los parametros que se deseen
guardar.
¢ Guardar todo: guarda en un archivo una copia de la programacién de la cerradura en
una unidad determinada.
 Importar: para copiar la configuracion de la cerradura en otra cerradura, se seleccionan
en la lista de la izquierda los parametros que se deseeny, al pulsar el botén “Importar”,
son leidos del archivo de configuracién guardado (véase mas arriba) y copiados en la
nueva cerradura.
Los valores que estuvieran guardados en la cerradura se sobreescriben.

A

Y All the selected data will overvrite the data of the lock.
LY

Aire you sure you want to continue?

Ja | flgin :I Abbre:hen|

Ventana de confirmacion para importar los datos de configuracion de un archivo

No se copian los cédigos de acceso programados.
Por razones de seguridad, se pueden copiar todos los datos de una cerradura con
excepcion de los cddigos de acceso programados.
El protocolo Audit de Ila cerradura no se puede asimismo ni copiar ni sobreescribir.
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4.25 Ficha “Quality”

AS 271 - Questor Programming Software o ] 3
it

Connection | $tatus | Info | File

C3l

FRiepair date:

Repair info:

(]

3 | JE e/

[ Direct connection [onsite]  [COMT [ Online iy open | 104% | 999205 [
Ficha “Quality” del menu general del software de programacion

* Informacién sobre la reparacion realizada por Kaba

Modificar la informacion de la ficha “Quality”
La informacion de esta ficha se escribe durante la reparacion de la cerradura y no se puede
modificar con posterioridad.

4.2.6 Ficha “About”

AS 271 - Questor Programming Software ] B3]

Correction | Status | 1nfo | Fie | Qualty EAbDLi.{l

Abaut AS 271

e

AS 271 - Questor Programming 5 oftware
Wersion 2.0.0
Copyright @ 2008-2007

Kaba 4G CH-8620 ‘Wetzikon
SWITZERLAND

L | | I8 o0

| Direct conrection [on sit)  [COMT =3 Online 5 opern | [ 104% | 999205 [
Ficha “About” del menu general del software de programacion

* En esta ficha aparece la versién del software de programacion instalado.
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4.3

Menu horario

4.3.1 Ficha “Time”

Time. | DayLight Saving Time |

Adjust the time and the date of the lock below and then press "Apply" button to send ta the lock.

Apply
Time: 09: 2630

™ AM/PM mods

cof| |@

:

o FE

Date: 24 Okt 2007 =

G| | §

S 271 - Questor Programming Software == x|

[ Ditest connection fon site] | COM1 [&9 Online  [ig  open  |[F) 104% | 999205 I

Ficha “Time” del menu horario

* Get from PC: adopta la fecha y hora actuales de Windows.
* Apply: envia a la cerradura los datos modificados.

4.3.2 Ficha “DayLight Saving Time”

S 271 - Questor Programming Software == x|

Time Daylight Saving Time |

Adjust the parameters of the DayLight S aving Time and then press “apply” button to send to the lack,

B Apply
W Dalioht Saving Time is enabled

cof| |@

CODE ~Setting:
o
St day:
= Last =] [5unday R = a Jozio
@ End day:

Last =1 [sunday R A [ J N (R

Daylight Bias:

000 makzh [zl

[ Ditest connection fon site] | COM1 [&9 Online  [ig  open  |[F) 104% | 999205 I

Ficha “DayLight Saving Time” del menu horario

 El cambio automatico se activa marcando la casilla “DayLight Saving Time is enabled”.

* Apply: envia a la cerradura los datos modificados.
 Default: restaura los valores estandar de configuracion.

Kaba AG, CH-8620 Wetzikon
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4.4 Menu de retardos de apertura

441 Ficha “Delays”

A5 271 - Questor Programming Software

Delays |

Adjust the various delay values below and then press “Apply" buttan to send to the lack.

Time delay Apply |
0 min.

Duress time delay

Confirmation window:

IE_ .

Marersturm time delay:

o i

& feo

g
g

2 |

[ Diiectconnection fonsite]  |COMT [B Onlne  f&y  open |2 104% | 939205 [
Ficha “Delays” del menu de retardos de apertura

* Time delay: este valor corresponde al retardo de apertura normal que se produce
después de introducir un cédigo de apertura valido.

* Duress time delay: si se introduce un cédigo de amenaza, la cerradura se abre con el
tiempo de retardo programado para el caso de amenaza.

* Confirmation time window: el valor introducido aqui corresponde al valor en minutos
del periodo de que se dispone para confirmar el cédigo de apertura después de
transcurrido un retardo de apertura.

* Non-return time delay: tras la introduccién de una combinacién de apertura en modo

interactivo, bloquea el acceso a la cerradura y, con ello, su apertura durante el nimero de
minutos aqui determinado.

El retardo de retorno se produce tanto si la combinacién era valida como si no.
* Apply: envia a la cerradura los datos modificados.
* Default: restaura los valores estandar de configuracion.

Validez de los parametros en distintos modos de funcionamiento
Las primeras tres opciones de configuracion son validas en los tres modos de

funcionamiento de Questor, mientras que el retardo de retorno sdlo esta activo en los
dos modos interactivos OTC e ICS.

Manual de uso
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4.5 Menu de codigos

451 Ficha “Codes”

Este menu permite programar, restaurar o borrar todos los cédigos de la cerradura a quien
disponga del c6digo maestro.

S 271 - Questor Programming Software == x|
Codes |
a Edit the code and then press "Apply"" button to send ta the lock.
- Edted code

@} Manager 1 *777*> fused) o Burerk

User 11 *EEEEE (used) ne New
g User12 R [VEEL no .

User13 [not used] no Confirm
User14 -+ [notused) no

con User 15 [not used] no
User 16 [not used)  no
User 17 notused] no Aol
User1g <= [notused) no
User1d oo Inotused) no Clear
Manager 2 R [VEEL no
User 21 no Deny
User 22 no
User 23 no
User 24 no
User 25 no Clear codes
User 26 ne b
User 27 ne

1D +PIN
Usger 22
L L =l £ PIN+ID
| Ditect connection [on site]  [COM1 =2 Online g open | 104 % | 993205 [

Ficha “Codes” del menu de cddigos

* Un doble clic sobre el cédigo que se desee modificar activa los recuadros de introduccion
de datos del lado derecho de la ventana para modificar o borrar el cédigo
correspondiente.

* Apply: envia a la cerradura los datos modificados.
* Delete: borra el cédigo seleccionado en la lista de la izquierda.

* Disable code: bloquea el acceso a la cerradura para todo el grupo de usuarios
seleccionados o para un solo administrador.

* Delate all: borrar todos los cédigos programados con excepcion del cédigo maestro.

* Marcando “ID PIN” o “PIN ID” se determina el orden de introduccién del identificador (ID)
y el cédigo personal (PIN). Lo establecido aqui se aplicara a todos los cédigos.

0 - B I & &
# h PROG-TL RETARDO CODIGO VARIOS

PROG-TL RETARDO CODIGO VARIOS

@+ codigo manager
BLQ-NM INHCOD

oy Tl

CcoDIGO

CGospy*+ c0digo sario  transp. . fondos

Menu de derechos de acceso para distintos usuarios
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4.5.1.1 Jerarquia de cddigos Questor

MASTER 00XXXXXX

MANAGER 1 10xxxxxx MANAGER 2  20xxxxxx

USER 11 11xxxxxx USER 21 21xxxxxx
USER 12 12xxxxxx USER 22 22xxxxxx
USER 13 13xxxxxx USER 23 23xxxxxx

USER 14 14xxxxxx USER 24 24xxxxxx

USER 15 15xxxxxx USER 25 25xxxxxx

USER 16 16xxxxxx USER 26 26xxXXXX

USER 17 17xxxxxx USER 27 27xxxxXxx

USER 18 18xxxxxx USER 28 28xxxxxx

USER 19 19xxxxxx USER 29 29xxxxxx

user group 1 user group 2

Tipos de cddigo e identificadores correspondientes (ID)

Permitir o no un cédigo de amenaza

Se puede generar una alarma por amenaza con cualquier tipo de cédigo y en todo momento.
La introduccion del cddigo de amenaza coincidiendo con una apertura inicia el periodo de
retardo programado para el caso de amenaza.

Los cddigos de amenaza sélo son aceptados cuando esta funcion se ha activado con
el codigo maestro.

Es necesario modificar el cédigo maestro

El cédigo maestro introducido de fabrica 0 0 12 3 4 5 6 es el mismo para todas las
cerraduras de esta serie y, por tanto, no es adecuado para su uso diario.

Una vez llevada a cabo la inicializacion y la comprobacion inicial, se debera modificar
el valor establecido de fabrica para el codigo maestro y se le debera dar un valor
seleccionado individualmente.

Personalizar los codigos

En el transcurso de la puesta en marcha y la transferencia de la unidad deberan
personalizarse todos los cddigos.

Nunca utilice simples combinaciones de nimeros (por ej., 11223344, 12345678) o
datos personales (por ej., la fecha de nacimiento). Por motivos de seguridad, los
cddigos se deberdn modificar en intervalos regulares.

Pérdida de cédigos

Los cddigos perdidos u olvidados no pueden ser borrados y definidos de nuevo por un
cddigo superior.

Tenga en cuenta que un codigo maestro perdido u olvidado no puede ser localizado o
reconstruido bajo ninguna circunstancia. No existe ningtn digamos cddigo de
jerarquia superior o “Super Code”.

Manual de uso
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KARA

4.6 Menu de protocolo

4.6.1 Ficha “Audit”

En la memoria de la cerradura se guardan los ultimos 4.800 sucesos. Cuando la cerradura

estd conectada, se puede leer la memoria de sucesos de la cerradura (protocolo) por medio
del botdn “Start”.

Questor Programming Software

Press "Start” button ta transfer Audit from the lock.

=1e1]

[urtitled ad5

Stark
g High Security Electronic Safe Lock j

"The All-in-One" CIT lock
Safe Lock CIT SL 527

EABA AGC

Postfach

CH-8620 Wetvzikonm
SUITZERLAND

Please visit our web site :
i kaha . com

Save.

load. |

Frint

Printer setup.

| 2|

| Ditect connection [on site]

[CiMT [=

Onine & open [B)
Ficha “Audit” del menu de protocolo

104 % | 939208 I

* Save: crea una copia del protocolo en una unidad de disco. El archivo creado por el
software finaliza con .ad5. Es un archivo ASCII que puede editarse a continuacién con un
programa de edicion sencillo o puede transferirse a través de un medio electrénico.

* Open: permite leer con el software de programacién un archivo de protocolo guardado
anteriormente (con la extension .ad5).

* Print: envia el protocolo a la impresora estandar de Windows.
* Setup: este botén permite modificar la configuracién de la impresora.

Al hacer clic en este icono se abre el editor de texto del sistema operativo. Con el
editor de texto se pueden editar los datos en caso de ser necesario.

Kaba AG, CH-8620 Wetzikon
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4.7 Menu de configuracion adicional

471 Ficha “Language”

% AS 271 - Questor Programming Software

Language | Rielays | Dptions |

@

Select the language and then press "Apply” buttan ta send to the lock.

QUESTOR - Programacion

& = English
" French
" Geman

| U |15 oo R

L Language setting of the lock,

Language setting of this application.

Apply |

| Direct connection [on site]  [COMT |23 Online g

open |0 104% | 939205 |

Ficha “Language” del menu de configuracion adicional

* En esta ventana se puede modificar tanto el idioma de pantalla de la unidad de
introduccién de datos, como el idioma del software de programacién AS 271.
La columna de la izquierda corresponde al idioma del software de programacién, la
columna de la derecha define el idioma de la pantalla de la cerradura.

Modificar el idioma del software

reiniciar la aplicacion.

Una modificacion en el idioma del software de programacion sdlo se activa después de

* Apply: envia a la cerradura los datos modificados.
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4.7.2 Ficha “Relays”

Language FRelaps | Options |

]

5 271 - Questor Programming Software

Adjust the output configuration of the relaps and then press "Apply"* button ta send ta the lock.

=1o1x|

Output 2 is closed when
Output 1 is closed when

[~ Lock is open

[ Time lock active

[~ Time delay

[~ Opening window

[ ‘Watting for code 2

[~ Penaly!

[~ Huolidays active

[ Duress!

[~ Remote disabling active
[~ TD canceling active

i 0| I8 eojtim
N e e e e

[~ Battery compartment open

[~ ™ Piogramming mode active
[~ I Peripheral online

[~ ™ Door contact open

[~ I Bolt retracted

[~ ™ Input unit disconnected
[~ ™ Battery low

[~ I Motion fault

[~ ™ Hardware fault

[T Audit overflow

[~ Battery empty

[T ™ Couier code

Output 1 iz narmally

Output 2 is nomally

L open s

¥

e  closed e

* open

' " closed

| Direct connection [on sitel  [COMT (23

Orline [y open | 104 % [ 999205 [

Ficha “Relays” del menu de configuracion adicional

* Las dos salidas del relé se pueden programar seleccionando las casillas
correspondientes en la lista que aparece.

* Los dos botones “Output is open when” para relé uno y relé dos establecen si el contacto
del relé esta normalmente abierto o cerrado entre los bornes de conexion.

* Apply: envia a la cerradura los datos modificados.
 Default: restaura los valores estandar de configuracion.

4.7.2.1 Programar el relé en modo banco

Se pueden definir los siguientes valores de configuracion:

blogueo de fin de semana o vacaciones.

Funcién Descripcion Uso
La salida esta activa cuando la cerradura - .
Lock open osta abierta. Vigilancia
Disabling time active La salida esta activa durante un periodo de Informacion

La salida esta activa durante el transcurso

Informacién y

incorrectos y permanece activa hasta que
finaliza el periodo de blogueo.

Time delay de un retardo normal de apertura y durante | . - ;
vigilancia
un retardo de apertura por amenaza.
La salida esta activa después de
transcurrido el retardo de apertura y
Opening time window | durante el periodo de confirmacién de Informacion
apertura con una nueva introduccion del
cédigo.
- En el modo dual, la salida del relé se activa
!/Vamng fqr 2. code durante el periodo de introduccién del Informacién
introduction L
segundo cédigo de apertura.
La salida se activa después haberse
Zl;aebled after wrong introducido demasiados cédigos Vigilancia

Kaba AG, CH-8620 Wetzikon
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Funcién Descripcion Uso
. . . . La salida del relé esta activa en el modo
gftl,-',fy disabling time establecido durar_lte un dia de vacaciones Informacion
programado previamente.
Mensaje de
La salida esta activa cunado se ha alarma al
generado una alarma por amenazay el personal de
Duress alarm mensaje de alarma se puede transmitir por | seguridad,
esta salida a otros dispositivos (por ej., una | conexién a
instalacion de seguridad). instalacion de
seguridad

Si se ha programado la entrada 1 para el
bloqueo a distancia y esta entrada esta Informacion
activa, cambia de estado la salida del relé.

Remote disabling
active

Si la “Time delay disabling” esta
Time delay disabling programada en la entrada 2 puede, en caso

. ] - . Informacion
active de estar activa, transmitirse a través de una ormacio
de las dos salidas de relé.
. . Conexién a
Battery compartment | El relé cambia de estado en cuanto se abre instalacion de
n | contact | compartiment | ilas. -
ope el contacto del compartimento de las pilas seguridad

La salida se activa una vez activado el
modo de programacién con la tecla “Mode”
en la unidad de introduccién de datos, o en | Informacion
caso de haber un software de
programacion conectado.

La salida se activa cuando se establece
Peripherial online una conexion con la cerradura a través del | Informacion
puerto RS-232 lateral.

Programming mode
active

La salida esta activa cuando esta abierto el

Door contact open Vigilancia
P contacto de la puerta. 9
La salida estd activa cuando el pestillo esta | ,,. .. .
Seal open Vigilancia
P dentro. 9
Con esta configuracion, la salida del relé
. reacciona a la interrupcién de la conexion ”
No connection . ) o Informacion
entre cerradura y unidad de introduccién de
datos.
Battery almost La salida del relé se activa ante un nivel - .
y f - A Vigilancia
discharged bajo de tensién en la pila.
Seal displacement La salida asi programada transmite al relé
N P un mensaje de error del movimiento del Informacion
disturbance )
pestillo.
Si la electronica de la cerradura detecta un
Hardware disturbance | error del hardware, se activa la salida del Informacion
relé.
. Con esta configuracion, la salida del relé - )
Battery discharged ~ f PR Vigilancia
Y 9 sefala que la pila esta vacia. 9
Si esto esta programado, la salida del relé
. . uede sefalar que es necesaria la ”
Courier opening p q Informacion

introduccién de un cédigo de mensajero
valido.

La programacion de las salidas de relé sdlo tiene validez durante el funcionamiento de la
cerradura en modo banco. En los dos modos interactivos sdlo se puede llevar a cabo la
configuracion descrita en “4.7.2.2 Programar el relé en modo interactivo”.

@ El relé sélo se puede programar en MODO BANCO
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4.7.2.2 Programar el relé en modo interactivo

En ambos modos interactivos OTC e ICS, las dos salidas de relé estan configuradas de
fabrica. La configuracion es la siguiente:

 Salida 1 de relé: alarma por amenaza
* Salida 2 de relé: cerradura abierta

4.7.3 Ficha “Options”

Languagel Relays  Options |

1]

S 271 - Questor Programming Software == x|

Select the options you want to set below and then press "Apply" button to send ta the lock.

[~ Remote disabling

I~ Dursss alam
I~ Dualmode
[# Bespif open

I~ Remote snabling

[~ Controlled disabling Apply

[V Master may open the lock [ Defauit”

Beeper wolum:
|V  off

2 Q| §§ e}

& high

Input 2

I~ TD canceling
I~ Door contact

| Ditect connection [on site]  [COM1 =2

Online g open | 104 % | 993205 [

Ficha “Options” del menu de configuracion adicional

KARA

Funcion

Descripcion

Remote disabling

Por medio de esta casilla se puede configurar en modo banco
la entrada 1 de la cerradura de modo que, en caso de haber
tension en la salida (véase también el manual de uso de la
cerradura), la cerradura se encuentre bloqueada y no se pueda
manejar ni abrir.

Controlled disabling

En caso de estar seleccionada esta opcion, las salidas de relé
de la cerradura estan configuradas en modo banco de modo
que, con el cableado adecuado de las entradas y salidas (véase
el esquema en el anexo del manual de la cerradura), varias
cerraduras se blogueen entre si evitando que pueda abrirse
maés de una cerradura a la vez.

Duress alarm

Al seleccionarse esta casilla, se conecta la fu,ncién de amenaza.
La introduccion de un cédigo de amenaza SOLO se evaluaré en
caso de estar seleccionada la casilla.

Dual mode

Si esta casilla esta seleccionada, se requieren dos cédigos de
usuario validos para abrir la cerradura. El c6digo maestro y el
de mensajero (courier) son una excepcion: ambos permiten
abrir la cerradura por separado incluso estando activada la
funcién dual. Esto sélo sera valido cuando el cédigo maestro
tenga autorizacién de apertura y/o se haya programado un
cédigo de mensajero en la cerradura.

High volume beep

Si esta casilla esta seleccionada, la cerradura emite cada 30
segundos cuando estd abierta una sefial acustica para llamar la
atencioén sobre el hecho de que la cerradura esta abierta.

Kaba AG, CH-8620 Wetzikon
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Funcion Descripcién

Si esta casilla esta seleccionada, la cerradura se abre al
Master may open the introducirse el c6digo maestro. Si no se desea esto por motivos
door de separacion de poderes, basta con no seleccionar esta
casilla.

La entrada 1 de la cerradura se puede configurar en modo

Remote enablin, . . R . -
9 interactivo para la autorizacién a distancia.

El volumen de la sefial se puede regular con los tres botones

Beep volume “off”, “low” y “high’”.

Si esta casilla esta seleccionada, el retardo programado se
ignora en caso de estar cerrado el contacto de la entrada 2; la
cerradura se abre inmediatamente después de haberse
introducido un cédigo valido de apertura.

Input 2, TD cancelling

La configuracién de la entrada 2 como contacto de la puerta
permite a la cerradura reconocer exactamente cuando se abre y
se vuelve a cerrar la puerta. La entrada 2 esta configurada de
forma estandar como contacto de la puerta.

Input 2, Door contact

* Apply: envia a la cerradura los datos modificados.
» Default: restaura los valores estandar de configuracion.
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5 Activacion de la cerradura

Antes de iniciar la aplicacion, ésta se debe instalar segun lo descrito en Section “Instalacién
del software de activacién AS 270” on page 8.

Con la activacion, el modo de funcionamiento de la cerradura Questor cambia del modo
banco a uno de los dos modos interactivos ICS u OTC. Este procedimiento asocia la
cerradura individual al sistema Questor de un cliente. O sea, tras la activacion, la cerradura
sélo se puede manejar en combinacién con un software de administracién de este mismo
cliente (véase también Section “Componentes del sistema” on page 4).

Cada sistema Questor estd registrado con una clave unica a nombre de un cliente
determinado. El alta se da en el momento de la compra del software o de un APHI 4000.
Para ello es necesario rellenar el formulario de alta correspondiente y entregarlo a Kaba.

@ Nuamero de sistema especifico de cada cliente

Para activar la cerradura en el sistema de un cliente se requiere con el AS 270 una mochila
USB programada por Kaba. De ser necesario, se pueden encargar mochilas adicionales
AS 270 con posterioridad.

5.1 Iniciar la aplicacion

Si se ha conectado una mochila anticopia valida a un puerto USB del ordenador y se ha
instalado el controlador correspondiente, se puede iniciar la aplicacién haciendo clic en el
botén “Start” que aparece automaticamente en la carpeta “Kaba”.

Interactive
Code System

E

AS 270 - Questor Aclivation Software
Wersion 2.2.0
Copyright @ 2005-2007

Pantalla inicial del software de activacion AS 270

5.1.1 Conexion con la cerradura

Para activar una cerradura, ésta debe estar conectada al ordenador a través del puerto serie
(véase Section “Conectar la cerradura y el ordenador” on page 12).
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5.2 Manejar la aplicacion

(i)

(i

5.2.1 Entorno de usuario

% AS 270 - Questor Activation Software x|

Lack name;

Lack description:
sale one
Master code:

¥ ICS

¥ Set lock's date and time

[ Bl

The lock is connected to:

[comt =l

Languags:

[Engish =l

Abaut...

Entorno de usuario del software de activacion

* El campo “Lock name” se utiliza para denominar a la cerradura. Este texto de libre
eleccioén se puede modificar con posterioridad en todo momento.

* El campo “Lock description” permite una descripcién exacta de la cerradura o del lugar
de instalacion. Este texto se puede modificar con posterioridad en todo momento.

* En el campo “Master code” se puede modificar, si se desea, el cédigo maestro
coincidiendo con la activacion.

Cddigo maestro perdido

En caso de perderse el codigo maestro, no se podra establecer una conexion entre la
cerradura y el software de programacion. La configuracion inicial de la cerradura tampoco se
puede restaurar sin el codigo maestro.

Si se pierde el codigo maestro, jse tiene que cambiar la cerradura!

* Con la casilla ICS se puede elegir entre uno de los dos modos interactivos de
funcionamiento de que se dispone. Marcando la casilla, se activa la cerradura en modo
ICS; si no se marca, el AS 270 activa la cerradura en modo OTC (véase también Section
“Modos de funcionamiento” on page 5).

¢ Para establecer una conexion con la cerradura, se debe seleccionar la conexion utilizada
en la lista del menu de seleccién del puerto serie.

* En el menu de seleccién de idioma se puede modificar el idioma definido del software.

Conexion a la cerradura con AS 270

El software de activacion AS 270 utiliza para conectarse a la cerradura el cédigo maestro de
fabrica. Asegurese de que el cddigo maestro actual de la cerradura se corresponda con la
configuracion de fabrica (configuracion de fabrica para el codigo maestro: 00123456)!

» Activate: escribe los datos de activacion en la cerradura conectada al ordenador. A la
vez que se escriben los datos de activacion en la memoria de la cerradura, se genera un
archivo de activacion para poder leer los datos con el software de administracion. El
nombre de este archivo de activacion es “act527_1.dat”, y el archivo se encuentra en el
directorio de instalacion del software.

Activacion del puerto serie de la cerradura

Para poder establecer una conexion entre la cerradura y el ordenador, se debe activar el
puerto de la unidad de introduccion de datos. Esto se lleva a cabo pulsando la tecla “ENTER”
de la unidad de introduccion de datos. Después, el puerto permanece brevemente activo.
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¢ About: indica el nimero de la versién del software de activacion.

x

AS 270 - Questor Activation Software
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Visualizacion de la version del software instalada
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Kaba® es una marca registrada de Kaba AG.

Se prohibe cualquier tipo de reproduccién o distribucién de esta documentacion (tanto en forma digital como
fotogréfica) sin la autorizacién escrita de Kaba AG. © by Kaba AG, CH-8620 Wetzikon.
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